
Nutzungsbedingungen der Mappy-Website 

 
Um die Nutzungsbedingungen mit dem Adobe® Acrobat® Reader® im PDF-Format zu 
lesen, bitte hier klicken.  
 
Wenn Sie den Acrobat® Reader® nicht installiert haben, können Sie ihn hier 
herunterladen. 
 
 

1. ANNAHME DER NUTZUNGSBEDINGUNGEN  
 
Die Firma Mappy (im Folgenden „Mappy“) bietet auf ihrer Website (im Folgenden „die 
Website“) derzeit eine Auswahl von Onlinediensten zur Mobilitäts- und 
Reiseunterstützung an, darunter insbesondere die Anzeige von Karten, die Berechnung 
von Reiserouten, die Suche in der näheren Umgebung und den persönlichen Bereich Mein 
Mappy an (nachstehend „die Dienste“). Die bloße Nutzung der Website und der Dienste 
setzt die vorbehaltlose Annahme der Nutzungsbedingungen (im Folgenden 
„Nutzungsbedingungen") voraus. 
 

2. ÄNDERUNG DER NUTZUNGSBEDINGUNGEN  
 
Mappy kann die Nutzungsbedingungen jederzeit ändern. Aus diesem Grund wird 
empfohlen, regelmäßig die aktuelle Version der Nutzungsbedingungen einzusehen, die 
auf der Website verfügbar ist. 
 

3. ANMELDUNG  
 
Der Zugang zum Dienst Mein Mappy ist ausschließlich natürlichen Personen zur nicht 
professionellen oder kommerziellen Nutzung vorbehalten und erfordert die vorherige 
Anmeldung. 
 
Bei der Anmeldung müssen Sie Mappy die jeweils angeforderten persönlichen Angaben 
übermitteln und diese auf dem aktuellen Stand halten. Im Falle einer Änderung Ihrer 
Daten müssen Sie diese umgehend in Mein Mappy aktualisieren. 
 

4. VERWENDUNG IHRER BENUTZERDATEN  
 
Sie haften allein für die Verwendung des Kennworts und der E-Mail-Adresse, die Sie bei 
der Anmeldung auf Mein Mappy angegeben haben, wie auch für alle – insbesondere 
finanziellen – Konsequenzen, die sich daraus ergeben. Insbesondere müssen Sie auf die 
Geheimhaltung dieser Daten achten und Mappy über jede unbefugte Verwendung Ihrer 
Benutzerdaten (Kennwort und/oder E-Mail-Adresse) informieren. 
 
Sollte Grund zu der Annahme bestehen, dass die Sicherheit Ihrer Benutzerdaten 
gefährdet ist, behält sich Mappy vor, Ihr Zugangsrecht zum Dienst Mein Mappy 
vorübergehend aufzuheben. 
 

5. VERHALTENSREGELN  
 
Sie erkennen ausdrücklich an und akzeptieren, dass Sie die Website und die Dienste nicht 
zu unerlaubten Zwecken verwenden dürfen. Weiterhin verpflichten Sie sich, die Website 
und die Dienste im Einklang mit den geltenden gesetzlichen Bestimmungen zu 
verwenden und den Interessen, der Bekanntheit, dem Ruf und dem Markenimage von 
Mappy nicht zu schaden. 
 



Hinsichtlich des Dienstes Mein Mappy verpflichten Sie sich insbesondere, die Regeln für 
gutes Verhalten im Internet zu befolgen. In diesem Sinne sind folgende Handlungen 
verboten (wobei die Liste keinen Anspruch auf Vollständigkeit erhebt):  

• Versand unangeforderter Massen-Mails an verschiedene Empfänger oder mehrfach 
an denselben Empfänger;  

• Verbreitung, Übertragung, Senden oder Zeigen von fremdenfeindlichen, 
rassistischen, pädophilen, pornographischen, verleumderischen, beleidigenden, 
zum Rassenhass oder Mord aufhetzenden Inhalten jeglicher Art und Form;  

• Verbreitung, Übertragung, Senden oder Zeigen von Inhalten, gleich welcher Form, 
die die Rechte Dritter verletzen, insbesondere Urheberrechte, Markenrechte, 
Patentrechte, Rechte an Mustern und Modellen oder andere geistige 
Eigentumsrechte sowie das Recht auf Privatsphäre; 

• Vorgabe einer anderen Identität, Verfälschen oder Löschen von Rechtsvermerken 
oder anderen Elementen;  

• die Nutzung der Website oder der Dienste durch eine andere Person beschränken 
oder untersagen;  

• Löschen von Urheberrechtsvermerken, eingetragenen Warenzeichen oder anderen 
Eigentumsrechten auf der Website oder in den Diensten;  

• Löschen oder Ändern von Angaben zum Copyright, zum Urheberrecht, zu den 
Handelsmarken sowie allen weiteren eigentumsrechtlichen Vermerken auf der 
Website oder in den Diensten; Sie können für die unbefugte Vervielfältigung oder 
Preisgabe dieser Informationen haftbar gemacht werden. 

• Verwenden eines Robot oder Webcrawler (Spider), einer Anwendung zum Suchen 
oder zur Übernahme von Websites oder einer anderen Vorrichtung mit dem Ziel 
der Übernahme oder Indexierung der gesamten Website und der Dienste oder 
Teilen davon oder mit dem Ziel der Sammlung von Daten über die Benutzer zu 
einem unbefugten Zweck;  

• das automatisierte Erstellen von Benutzerkonten oder das Erstellen von 
Benutzerkonten unter irreführendem oder betrügerischem Vorwand;  

• die Ermutigung oder Bereitstellung von Anweisungen zu illegalen Aktivitäten, 
Anstiftung zur Beeinträchtigung der körperlichen Unversehrtheit von 
Personengruppen oder Personen;  

• sowie die Übertragung von Viren, Würmern, Fehlern, Trojanern oder anderen 
Elementen mit zerstörerischer Wirkung.  

 
Darüber hinaus sind beim Besuch der Website die auf dem Bildschirm erscheinenden 
Anweisungen zu befolgen. 
 
Elemente oder Verhaltensweisen, die Ihnen illegal erscheinen, können Sie unter 
support.www.mappy.fr@mappy.fr oder contact@pointdecontact.net mitteilen. 
 
• VERWENDUNG DER INHALTE DER WEBSITE  
 
Sie erkennen ausdrücklich an, dass die auf der Website vorhandenen Elemente, d. h. die 
Datenbanken, aus denen die Website besteht (im Folgenden „die Datenbank“), die 
Programme zur Abfrage der Datenbanken, die Ergebnisse Ihrer Abfragen der Datenbank, 
die Marken, Logos, besonderen Merkmale, auf der Website verbreitete Werbeinhalte usw. 
(im Folgenden „die Inhalte“) rechtlich im Sinne des geistigen Eigentumsrechts geschützt 
sind. 
 
Sie sind daher verpflichtet, die an den Inhalten bestehenden Rechte zu respektieren. 
Daher ist es Ihnen insbesondere untersagt,  
 

• die Inhalte ganz oder teilweise in irgendeiner Art oder Form zu ändern, zu 
vervielfältigen, auf einem beliebigen Träger zu verwenden, darzustellen, zu 



verbreiten, in welcher Form auch immer zu bearbeiten, zu integrieren, 
aufzunehmen oder zu vertreiben;  

• die Copyright- und Eigentumsvermerke auf den Bildschirmseiten ganz oder 
teilweise zu ändern, zu entfernen, zu entstellen oder zu verschieben;  

• den Inhalt der Datenbank ganz oder zu einem qualitativ oder quantitativ 
wesentlichen Teil durch dauerhafte oder zeitweise Übertragung jeglicher Art direkt 
oder indirekt auf einen beliebigen Träger zu extrahieren;  

• den Inhalt der Datenbank in einer beliebigen Form ganz oder zu einem qualitativ 
oder quantitativ wesentlichen Teil durch öffentliche Bereitstellung wieder zu 
verwenden.;  

• qualitativ oder quantitativ nicht wesentliche Teile des Inhalts der Datenbank über 
die normale Benutzung hinaus zu extrahieren oder wieder zu verwenden.  

 
Mappy gestattet Ihnen, ausschließlich für den Eigenbedarf und zu nicht professionellen 
oder kommerziellen Zwecken: 
  

• die Datenbank zu Abfragezwecken zu benutzen;  
• Pläne, Routen und Adressbücher, die aufgrund Ihrer Abfrage erstellt wurden, 

auszudrucken und Pläne und Routen auf Ihren PDA oder Computer 
herunterzuladen;  

• einen Hyperlink zur Startseite der Website zu erstellen.  
 

Im Rahmen des Dienstes Mein Mappy können Sie Inhalte (Adressen, Pläne, Routen, 
Fahrtenbücher, Einladungen) auf den Servern von Mappy in ihrem persönlichen Bereich 
speichern und eine persönlich angepasste URL erstellen, mittels derer Sie auf die von 
Ihnen gewählten Pläne, Routen, Fahrtenbücher und Einladungen zugreifen. Diese 
personalisierte URL darf auf beliebige Art zum Zweck der normalen und nicht 
missbräuchlichen Nutzung übertragen und in eine E-Mail oder persönliche Website 
eingefügt werden, jedoch ausschließlich im Rahmen einer nicht professionellen oder 
kommerziellen Nutzung.  
 
Die Eigentumsvermerke müssen in jedem Fall zwingend erhalten bleiben und die Inhalte 
dürfen nicht verändert werden. 
 
Sie erwerben keinerlei geistiges Eigentumsrecht an den Inhalten, und jede von den 
obigen Ausführungen abweichende Nutzung ist strengstens untersagt und wird rechtlich 
verfolgt. 
 
Die Website oder die Dienste können in keinem Fall ganz oder teilweise ohne die 
vorherige schriftliche Genehmigung von Mappy abgetreten, verliehen oder anderen zur 
Verfügung gestellt werden. 
 
• HAFTUNG VON MAPPY 
 
Mappy geht bei der Erstellung und Aktualisierung der Datenbank mit größter Sorgfalt vor. 
Da Mappy aber nicht alle Informationsquellen in der Datenbank kontrolliert, kann nicht 
gewährleistet werden, dass die Datenbank und die Ergebnisse Ihrer Abfragen exakt, 
fehlerfrei und vollständig sind. Daher empfiehlt Mappy, die Ergebnisse mit der nötigen 
Vorsicht zu verwenden. Allgemein sind die über die Website oder die Dienste erhaltenen 
Informationen nicht verbindlich. Insbesondere kann es sein, dass Sie aufgrund von 
Wetterbedingungen, Baustellen, Staus oder anderen Störungen eine andere Route als die 
gewählte nehmen müssen oder dass sich die Fahrtzeit verlängert. 
 
In jedem Fall haftet Mappy nicht für eventuelle Schäden, die Ihnen oder Dritten aus der 
Nichteinhaltung der Nutzungsbedingungen oder aus der Nutzung der Datenbank, der 
Ergebnisse Ihrer Datenbankabfragen, der Website oder der Dienste oder der Unfähigkeit, 



diese zu nutzen, oder aus der Installation, dem Herunterladen von Elementen der Seite 
auf Ihren Computer oder ein anderes Endgerät entstehen.  
 
Des Weiteren übernimmt Mappy keine Garantie im Falle der Löschung oder 
Nichtspeicherung von Inhalten oder Nachrichten, die über den Dienst Mein Mappy 
verbreitet oder übertragen werden. 
 
Abschließend haftet Mappy nicht für indirekte Schäden, insbesondere Verspätungen bei 
der Erfüllung einer juristischen oder moralischen Verpflichtung, Vertragsverlust, 
kommerziellen Schäden, Kundenverlust, Geschäftsschwierigkeiten, Gewinneinbußen oder 
Markenimageverlust. 
 
• ALLGEMEINE REGELN UND BESCHRÄNKUNGEN FÜR DIE NUTZUNG DER 

WEBSITE  
 
Sie erkennen ausdrücklich an, dass Mappy allgemeine Regeln und Beschränkungen für 
die Nutzung der Dienste, insbesondere des Dienstes Mein Mappy, auferlegen kann. Daher 
verfügen Sie über höchstens:  

• 100 Adressen im Adressbuch,  
• 20 Pläne,  
• 20 Routen.  
 

o ÄNDERUNG UND UNTERBRECHUNG DER WEBSITE  
 

Mappy behält sich vor, die Website oder die Dienste (insbesondere die allgemeinen 
Regeln und Nutzungsbeschränkungen) jederzeit vollständig oder teilweise, 
vorübergehend oder dauerhaft und ohne Vorankündigung zu ändern oder zu 
unterbrechen. Mappy haftet Ihnen oder Dritten gegenüber nicht für die Änderung, 
Aussetzung oder Unterbrechung der Website oder der Dienste. 
 
o ENTSCHÄDIGUNG  

 
Sie verpflichten sich, Mappy oder Dritten gegenüber für Reklamationen, Anträge, 
Forderungen und Verurteilungen zu Schadenersatz zu haften, deren Grund, Grundlage 
oder Ursprung die Nichteinhaltung der Nutzungsbedingungen oder Ihre Nutzung der 
Datenbank, der Ergebnisse Ihrer Datenbankabfragen, der Website oder der Dienste ist. 
 
o SPERRUNG UND AUFHEBUNG  

 
• Erfüllen Sie eine Ihrer Pflichten aus den Nutzungsbedingungen nicht, ist Mappy 

berechtigt, Ihren Zugang zum Dienst Mein Mappy zeitweise oder dauerhaft zu 
sperren, wenn eine vorherige Mahnung auf beliebigem Wege (E-Mail oder Post) an 
die bei der Anmeldung angegebene Anschrift ohne Wirkung geblieben ist; Ihnen 
entsteht daraus kein Anspruch auf Entschädigung oder Schadenersatz. 

• Sie erkennen jedoch an, dass die Sperrung oder Aufhebung rechtmäßig und ohne 
Vorankündigung erfolgen kann, wenn es sich um einen schweren Verstoß 
Ihrerseits handelt (z. B. Spam-Versand, Übertragung von Viren, Anstiftung zum 
Rassenhass usw.). 

• Im Falle der Sperrung oder Aufhebung Ihres Zugangs zum Dienst Mein Mappy 
verlieren Sie die Inhalte, die Sie unter Umständen in diesem Dienst gespeichert 
haben, sowie Ihr Kennwort. 

 
o NICHTNUTZUNG  

 
Sollte der Dienst Mein Mappy für mehr als ein Jahr nicht in Anspruch genommen werden, 
kann Mappy den Zugang zu diesem Dienst jederzeit ohne vorherige Benachrichtigung 
sperren, ohne dass Ihnen daraus ein Anspruch auf eine Entschädigung oder 



Schadenersatz entsteht. Sie können dann nicht mehr auf die von Ihnen in diesem Dienst 
gespeicherten Inhalte zugreifen und verlieren Ihr Kennwort, das Sie nicht mehr 
wiedererlangen können. 
 
o EMPFEHLUNGEN  

 
Sie erkennen an, dass Mappy berechtigt ist, von Ihnen in der Rubrik Ihre Empfehlungen 
übertragene Reaktionen, Ideen, Meinungen, Daten oder andere Arten von Informationen 
in jeder beliebigen Form und zu jedem beliebigen Zweck zu verwenden, ohne dass Ihnen 
daraus ein Anspruch auf Entschädigung entsteht. 
 
o DRITTE / PARTNER  

 
Auf der Website können Sie zu Partneranbietern weitergeleitet werden. Sie erkennen 
ausdrücklich an, dass Mappy nicht für Schäden haftet, die aus dieser Verbindung oder 
aus der Präsenz des Partners auf der Website entstehen. 
 
o PERSÖNLICHE ANGABEN  

 

• Verarbeitung Ihrer persönlichen Angaben  
 

• Die Unternehmenscharta der PagesJaunes-Unternehmensgruppe  
 
 

Mappy gehört zur Unternehmensgruppe PagesJaunes: Daher verpflichtet sich das 

Unternehmen zur Einhaltung der Vertraulichkeitscharta, die für alle Konzerneinheiten 

bindend ist. Um die Charta einzusehen, klicken Sie hier  

 

• Weitergabe von Daten an die zuständigen Behörden  
 
In Übereinstimmung mit der geltenden Gesetzgebung muss Mappy unter Umständen Ihre 
persönlichen Angaben weiterleiten, um diesbezüglichen Anfragen der zuständigen 
Behörden nachzukommen. 
 

• Hinweis:  
 
Bei jedem Besuch von Websites mit dem CIM-Logo erhebt das CIM (Centre d’Information 
sur les Médias) mithilfe eines Cookies Daten über die von Ihnen besuchten Seiten 
(Anzahl Seitenabrufe, Besuche usw.). Diese Informationen werden nur zu statistischen 
Zwecken erhoben und ermöglichen nicht die Identifizierung Ihrer Person. Für weitere 
Informationen sowie die aktuellen Ergebnisse dieser Erhebungen klicken Sie auf das CIM-
Logo klicken oder besuchen Sie die Website http://www.cim.be/. 
 
o RECHTSVERMERK  

Die Website wird betrieben von: Mappy SA - Aktiengesellschaft französischen Rechts mit 
einem Gesellschaftskapital von 212.000 Euro und Gesellschaftssitz in 47, rue de 
Charonne - 75011 Paris - Frankreich, eingetragen im Handelsregister von Paris unter der 
Nummer B 402 466 643 - Umsatzsteuer-Identifikationsnummer: FR 07402466643 - E-
Mail: support.www.mappy.fr@mappy.fr. Webhosting: France Télécom SCR/HDI 48 rue 
Camille Desmoulins, Issy les Moulineaux, Frankreich - Tel.: +33 (0)1 58 88 50 00. 
Herausgeber der Website ist Henri Moché. 
 
© Mappy 2008. Alle Rechte vorbehalten, Vervielfältigung verboten. Kartographie: © 
TeleAtlas. 
 



Dieses Produkt enthält Landkartendaten, die vom Ordnance Survey mit Genehmigung 
des Controller of Her Majesty’s Stationery Office lizenziert wurden. © Crown Copyright 
und/oder Datenbankrechte 20nn. Alle Rechte vorbehalten. Lizenznummer 100026920. 
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